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Mode d'emploi

a Repérez votre pays grace aux codes FR, BE, QC, MA. Le
code INT signale une occasion internationale : gardez-la
siune partie de vos clients la vit.

e Chaque mois tient sur deux pages : le calendrier, puis la
liste des dates avec trois idées de contenu.

Notez dans votre agenda les deux jalons imprimes sous
chaque date : J-30 pour préparer, J-14 pour annoncer.

Choisissez trois a cing occasions par mois, pas plus.
Mieux vaut peu d'occasions bien préparées que toutes
les dates a moitie.

Adaptez chaque idee a votre commerce : remplacez les
mots entre crochets, comme [produit] ou [ville].

Avant de publier, véerifiez les dates marquees « estimee »
ou « a confirmer » aupres de I'annonce officielle de votre
pays.

Recopiez la grille de planification de la page 29 pour
chaque occasion retenue et faites le bilan apres coup.

A savoir

Ce calendrier est un outil d'organisation. Il ne garantit aucun
résultat de vente ni d'audience. Les dates ont éte vérifiees sur
les sources citées page 30 au moment de la rédaction (octobre
2026) ; un gouvernement peut ajouter un jour férié ou déplacer
une date. Les regles de soldes et de publicite sont signalées a
titre d'information, sans conseil juridique : en cas de doute
renseignez-vous aupres de 'administration cu de la chambre
de commerce de votre pays. Les noms d'événements
commerciaux appartenant  une entreprise ne sont pas
utilises.

Ton de l'occasion

o

festif
Offres, jeux et animations possibles.

respectueux

Féte religieuse ou journée internationale : voeux
et attentions bienvenus, sans humour sur la foi ni
symbole religieux detourne.

recueilli
Jour de mémoire ou de deuil : aucune promaotion
liee au jour, seulement l'information pratique.

neutre
Féte nationale ou commémoration : horaires et
message sobre, sans commentaire politique.

Statut de la date

____________

estimée | Fétedu calendrierlunaire : la date peut

______________

varier d'un jour selon e pays et
l'observation de ia lune.

confirmer ! Larégle est connue, mais le texte
officiel de 2027 n'était pas encore paru
alaredaction.

calculée | Date déduite d'une régle stable (par
exemple : 2e dimanche de mai).

datefixe = Date fixe chaque année, consacree par
I'usage (par exemple : 14 février).

officielle =~ Date fixée par un texte ou une autorité

officielle.
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Mai

Ponts et jours féries en France et en Belgique, Aid al-Adha estime autour du 16-17 mai, et deux dates différentes pour la féte des meres : 9 mai en Belgique et au Quebec, 30
mai en France. Ne melangez pas les deux dans une méme campagne.

lundi mardi mercredi jeudi vendredi samedi dimanche
1 2
@ Féte du Travail
3 4 5 6 7 8 9
O Ascension O Victoire 1945 ® Féte des méres
(Belgique, Québec)
10 11 12 13 14 15 16
€ Journeée O Pentecote et lundi
internationale des de Pentecote
familles
17 18 19 20 21 22 23
O Aidal-Adha ® Journée mondiale
de la diversité
culturelle pour le
dialogue et le
deéveloppement
24 25 26 27 28 29 30
@ Journée nationale @ Féte des méres
des patriotes (France)
31
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A préparer ce mois-ci

01/05 Journée internationale des
familles - annoncer

62/05 Journée mondiale des parents -
preparer

03/05 Aid al-Adha - annoncer

06/05 Journée mondiale de
I'environnement - preparer

07/05 Journée mondiale de la diversite
culturelle pour le dialogue et le
développement - annoncer

10/05 Féte des Bateaux-dragons -
preparer

14/05 Féte des péres (Belgique) -
preparer

16/05 Féte des méres (France) -
annoncer

18/05 Journée mondiale des parents -
annoncer

21/05 Féte des péres (France, Québec) -
preparer

22/05 Journée mondiale de
l'environnement - annoncer

22/05 Féte de lamusique - préparer
24105 Soldes d'été (France) - préparer

26/05 Féte des Bateaux-dragons -
annoncer

28/05 Journée des micro-, petites et
moyennes entreprises - preparer

30/05 Féte des péres (Belgique) -
annoncer

@ festif Q respectueux [J recueilli ¢ neutre

estimée / aconfirmer e période

Les dates de mai p.13




05 Les dates de mai

Maip. 12

01/05 samedi

Féte du Travail

& neutre

Samedien 2027.

| Jour férié : indiquez vos horaires, sans prise de position.

06/05 jeudi
Ascension

O respectueux

Jeudi : beaucoup de clients feront le pont jusqu'au dimanche 9 mai.
Féte chrétienne : communiquez sur le long week-end et vos
horaires, pas sur la féte elle-méme.

Idées de contenu

= Annoncez vos horaires du pont des le lundi 3 mai.

= Proposez une selection pour les sorties du week-end prolonge.

" Rappelez la date limite de commande pour la féte des méres du 9
mai en Belgique.

06/04 22/04

08/05 samedi
Victoire 1945
O recueilli

Jour de mémoire : aucune promotion liée a la date ; indiquez
seulement vos horaires.

09/05 dimanche
Féte des meres (Belgique, Québec)

calculée | @ festif

Deuxieme dimanche de mai. Dans la région d'Anvers, elle est fétee ie

15 aolt. En France, elle tombe le 30 mai : ne mélangez pas les deux

campagnes.

Idées de contenu

= Publiez un guide de cadeaux par budget avec une date limite de
commande.

= |nvitez vos clients a raconter en une phrase ce que leur mére leur
a appris, avec leur accord.

= Proposez un emballage cadeau et un mot écrit a la main.

09/04 25/04

15/05 samedi

Journée internationale des familles
@ festif

Idées de contenu

= Racontez I'histoire de votre commerce si c'est une affaire de
famille.

m Proposez une offre pensée pour les familles (format partage,
activité a faire ensemble).

= Partagez une photo de famille d'un client fidele, avec son accord.

15/04 01/05

16/05-17/05 dimanche
Pentecote et lundi de Pentecote

O respectueux

Féte chrétienne : communiquez sur vos horaires du lundi, pas
sur la féte elle-méme.

17/05-18/05 |undi
Aid al-Adha

Estimé au 17 mai au Maroc (deuxieme jour férié le 18). Le calendrier

Umm al-Qura donne le 16 mai ; en Turquie, Kurban Bayramidu 16 au

19 mai

| Voeux sobres ; pas d’humour sur le sacrifice ni sur la foi.

Idées de contenu

® Annoncez a l'avance vos dates de fermeture et de reprise.

m Rappelez la date limite de commande pour les cadeaux et tenues
de féte.

= Publiez un message de veeux de I'équipe, simple et chaleureux.

17104 03/05
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21/05 vendredi

Journée mondiale de la diversité culturelle pour

le dialogue et le développement

@ festif

Idées de contenu

m Présentez les langues parlées dans votre équipe ou par vos
clients.

= Mettez en avant un produit venu d'une autre culture et son
histoire

¥ Publiez « bonjour » dans toutes les langues de vos clients.

@) 21/04 07/05

24/05 |undi

Journée nationale des patriotes
@ neutre
| Jour férié au Québec : indiquez vos horaires.

30/05 dimanche

Féte des méres (France)

calculée =@ festif

Dernier dimanche de mai, sauf si c'est la Pentecote (alors le premier
dimanche de juin). En 2027, la Pentecdte tombe le 16 mai : la date
reste le 30 mai.

Idées de contenu

B Publiez un guide de cadeaux par budget, avec votre date limite de
livraison.

= Proposez un atelier ou une expérience a offrir plutét qu'un objet.

= Montrez |a préparation de vos emballages cadeaux en vidéo
courte.

30/04 16/05




Grille de planification

Recopiez ou imprimez cette grille pour chaque occasion choisie. Remplissez-la a J-30, cochez chaque etape, puis notez le bilan apres la date.

Bilan : ce que jerefais,
Occasion et date Pays concernés Objectif (un seul) Offre ou contenu Canal de publication | J-30: préparé J-14: annoncé J-3:rappel JourJ ce que je change

Mon mois en un coup d'ceil
Ecrivez la date dans chaque case, puis une publication prévue au plus. Laissez des cases vides : elles évitent de s'épuiser.

lundi mardi mercredi jeudi vendredi samedi dimanche
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